
黒松内町地域再生拠点交流観光実験研究施設
業　務　計　画　書
	団 体 名
	


　

	団 体 名
	


Ⅰ　指定管理業務の基本方針等
	１　指定管理業務を実施するにあたっての基本的考え方

	（１）　基本方針について
（２）　運営方針について
（３）　維持管理方針について



	団 体 名
	


Ⅱ　指定管理業務の細目ごとの運営体制等
	業務の細目
	概　　　　　　　　　　　　　　　要

	（１）　運　営　業　務

	
	①地場産品の加工・製造及び販売
	

	
	②地場産物を用いた飲食の提供
	

	
	③本施設を用いた飲食の提供
	

	
	④ＰＲイベント、パンフレット、インターネット等による広報活動、利用者の満足度調査などの本施設利用促進業務
	

	（２）　施　設　・　設　備　等　の　維　持　理　業　務

	
	①施設・設備等 の維持・補修等、法定点検巡回、警備、安全衛生管理等
	

	
	②備品等の維持、管理、更新
	

	（３）　災　害　対　応　業　務

	
	待機連絡体制確保、入場者の安全確保、事故・災害発生時応急処置、町・警察への連絡、被害調査等
	

	（４）　そ　の　他

	
	上記管理業務に伴う財務、契約、記録管理、関係機関との連絡調整、引継ぎ書類の作成等
	


  ※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


Ⅲ　評価の視点に沿った対応策・考え方
	１　利用者の平等な利用の確保とサービスの向上について

	（１）　施設の利用者の平等な利用を確保するための方策
　①　設置目的に沿った優先利用への配慮の対応策
　②　平等利用を確保するための具体的対応策



	２　公の施設の効用を最大限発揮させることについて

	（１）　利用促進のための有効かつ実効性のある方策
　①　目標を達成するための具体的・効果的な利用促進対応策



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	②　収入増加対応策とその増収見込み額算定の的確性
③　サービスや販売品の価格設定とその根拠
　
　④　類似施設の管理実績
⑤　その他利用促進に対する提案



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	（２）　利用者の利便性確保と質の高いサービスの提供方策
①　目標を達成するための具体的・効果的なサービス策
②　類似施設のサービス提供実績
　③　利用促進のための具体的・効果的な広報活動策
　④　関係団体との連携・協力、加えて人脈やネットワークを活用した利用促進策



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	⑤　町のＰＲや交流の推進への寄与策
⑥　その他サービス提供に対する提案
（３）　施設・設備の維持管理業務、災害対応業務計画
①　個人情報（公の施設の管理に係るものに限る。）の適正な管理のための策

②　施設・設備等の保守・法定点検及び補修策



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	③　施設の秩序維持、事故発生警戒・防止、財産の保全と人身安全に関する方針
④　生活環境保全、ゴミの減量化、その他公衆衛生の向上に関する方針



	３　公の施設の適切な維持及び管理並びに管理に係る経費を縮減することについて

	（１）　事業計画書と収支計画書の整合性と内容の適切性
　①　収支計画書の内容と業務計画書の整合性と適切性
　②　事業及び維持管理経費のコスト縮減に配慮した収支計画
　


（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	（２）　維持管理コスト縮減方策の適切性

　①　具体的で効果的な方策の提案

②　光熱水費等、省エネ・リサイクル・環境に対する配慮への提案
③　その他、管理コスト縮減に有効な提案



	４　公の施設の管理を安定して行う人員、資産その他の経営の規模及び能力を有し、又は確保できる見込みがあることについて

	（１）　スタッフ及び指定管理者の安定業務処理能力について
 ①　業務・管理目標達成のための具体的・効果的処理方策



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	　②　安定した業務処理をできる経営基盤
　③　類似施設の管理運営実績
④　その他安定した業務処理に関する提案
（２）　スタッフ配置体制及びスタッフ教育について
①　管理目的達成のためのスタッフ配置体制と教育の提案
 


（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	②　専門的な知識・経験を有するスタッフの配置
　
③　要求水準を充たす管理人員
④　スタッフ教育のための研修計画

⑤　その他スタッフ配置体制や教育に関する提案
（３）　指定管理者として業務を遂行するのに要する資金や資産の確保について
　①　指定管理者として必要な資金や資産の確保



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	②　経営安定のための資産等の活用方策
　
③　資金不足が生じた場合の対応策
④　損失が発生した場合の対応措置

⑤　利益の発生した場合の対応措置



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	５　その他町長が別に定める事項

	（１）　条例第３条各号に掲げる事業を本施設で行う能力について
　ア　地場産物の加工・製造及び販売
①　製品原料の自地場産品活用と多アイテム化
　　②　販売の多面的取組み

　　③　地域住民と弱者に対する配慮、平等な対応
　　④　製品加工・製造担当者の優秀な人員配置



（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。
	団 体 名
	


	　イ　地場産物を用いた飲食の提供
①　自己アイテム以外の地場産品の材料使用
　　②　地域住民と弱者に対する配慮、平等な対応

　　③　飲食提供担当者の優秀な人員配置
　ウ　施設を使用した文化・教育振興

　　①　文化・教育振興事業と教育委員会との連携




（※）欄が不足する場合は、別紙を追加すること。適宜説明に必要な資料を添付のこと。

　

黒松内町地域再生拠点交流観光実験研究施設
収　支　計　画　書
	団 体 名
	


	団 体 名
	


	 １　収支計画書　＜指定期間全体＞


	 ＜収　入＞                                                         　（単位：千円）

	
	区　　　　分
	　　年度
	　　年度
	　　年度
	　　年度
	　　年度
	
	合　計
	

	
	製品売上収入
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	雑　 収 　入
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	合　　 　計
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 ＜支　出＞　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：千円）

	
	区　　　　分
	　　年度
	　　年度
	　　年度
	　　年度
	　　年度
	
	合　計
	

	
	人　 件 　費
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	維持管理費
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	賃　 　 金
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	光熱水費
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	清　掃　料
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	需　用　費
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	通　信　費
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	そ　の　他
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	合　　　　計
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	


注１　区分は追加、省略して差し支えありません。
	団 体 名
	


	 ２　各年度収支計画書　＜令和　　年度分＞



	 ＜収　入＞                                                  　  　  （単位：千円）

	
	区　　　　　分
	金　　　額
	内　訳　・　積　算　等
	

	
	製品売上収入
	
	
	

	
	雑　　収　　入
	
	
	

	
	合  　　　　計
	
	
	

	
	
	
	
	

	 ＜支　出＞　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：千円）

	
	区　　分
	金　　　額
	内　訳　・　積　算　等
	

	
	人　　件　　費
	
	
	

	
	
	給　 　　　与
	
	
	

	
	
	共　済　費
	
	
	

	
	維持管理費
	
	
	

	
	
	賃　　　 金
	
	
	

	
	
	光 熱 水 費
	
	
	

	
	
	
	電  気  料
	
	
	

	
	
	
	上下水道料
	
	
	

	
	
	
	ガ  ス  料
	
	
	

	
	
	清　 掃 　料
	
	
	

	
	
	需 　用 　費
	
	
	

	
	
	
	消 耗 品 費
	
	
	

	
	
	
	印刷製本費
	
	
	

	
	
	
	修　繕　費
	
	
	

	
	
	通 　信　 費
	
	
	

	
	
	
	電  話  料
	
	
	

	
	
	
	郵　送　料
	
	
	

	
	
	そ 　の 　他
	
	
	

	
	合　　計
	
	
	

	
	
	
	
	

	


注１　区分は追加、省略して差し支えありません。
注２　指定期間６年間分作成のこと。
注３  縦横は随時変更可。
様 式 ４





様 式 ５








－ ４ －

